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CHERS ABONNES

Aprés une période bien méritée de détente estivale, il est temps
de reprendre le rythme et d'aborder cette nouvelle saison avec
energie et motivation. Les vacances nous ont permis de nous
ressourcer, de prendre du recul, et de revenir avec de

nouvelles perspectives.

Dans le monde de l'informatique, de la bureautique et de la
téléphonie, cette rentrée s'annonce prometteuse. Les avancées
technologiques ne cessent de nous étonner, offrant de nouvelles
opportunités pour ameéliorer nos processus professionnels. Que
vous soyez un entrepreneur ambitieux, un utilisateur passionné
ou un expert chevronné, nous avons hate de vous tenir informeés
des derniéres tendances, des innovations a venir, et des solutions
qui vous aideront a rester compeétitifs.

Nous sommes déterminés a vous accompagner tout au long de
cette année, a vous fournir des informations pertinentes, des
conseils pratiques et des analyses approfondies pour vous aider a
prendre des décisions éclairées dans un monde en constante
evolution.

La rentrée est le moment idéal pour renouveler notre
engagement envers vous, nos précieux lecteurs. Nous sommes
impatients de partager cette nouvelle saison avec vous, et nous
esperons que vous continuerez a nous faire confiance pour vous
tenir au courant de tout ce qui compte dans le domaine de la
technologie.

Ensemble, nous sommes préts a relever les défis a venir et a saisir
les opportunités qui se présenteront. Merci de faire partie de
notre communauté et de partager cette aventure passionnante
avec nous.

Bonne rentrée a tous'!
L'équipe DSI France
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La fin des Réseaux Téléphoniques Commutés (RTC) fin 2018 marque une
étape importante dans I'évolution de la téléphonie. Ces réseaux, qui ont
longtemps été la pierre angulaire des communications vocales, sont
progressivement mis hors service a mesure que les technologies
numériques prennent le relais.

Le RTC était synonyme de lignes téléphoniques analogiques et de
commutation manuelle des appels. Cependant, avec I'avénement de la Voix
sur IP (VolP) et des réseaux haut débit, les RTC deviennent obsolétes. Les
avantages de la VolIP, tels que la qualité audio améliorée, la flexibilité des
appels internationaux et la possibilité d'intégrer la voix avec d'autres
services numériques, ont rendu le RTC obsoléte.

Cette transition vers des technologies de communication plus modernes
reflete la marche inéluctable de la technologie vers le futur. Alors que les
RTC tirent leur révérence, nous assistons a une ére de communication plus
connectée, numérique et polyvalente, qui continuera a remodeler notre
maniére de communiquer.

Chez Cloud Telecom, bénéficiez de solutions de téléphonie IP : forfait
utilisateur, trunk au compteur ou illimité, sauvegarde externalisée...
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Nous sommes ravis de vous présenter les nouvelles modifications passionnantes qui seront
mises en place sur notre site marchand dés la rentrée. Ces améliorations visent a rendre votre
expérience d'achat encore plus agréable et efficace. Voici un apercu des principales
modifications a venir :

Vous pourrez désormais profiter de Notre site sera désormais optimisé pour
fonctionnalités avancées telles que la gestion s'adapter parfaitement a tous les types
des listes de paniers, la création rapide de de supports, que ce soit sur votre

nouveaux paniers, | acha'g expres§ et la gestion ordinateur, tablette ou smartphone.
de vos produits favoris.

Adaptation des dimensions selon les supports

Options de panier améliorées

Nous introduisons trois catégories de prix
Une nouvelle gamme de services, personnalisables : Gold, Silver et Bronze,

y compris le suivi des commandes, le Track & accompagnées de programmes de fidelité et
Trace avec preuves de livraison, la gestion des de récompenses, ainsi que des bons d'achat
livraisons en instance et des conseils dés que vous atteignez un certain montant de
avant-vente, avec un commercial dédié a dépenses.
chaque domaine.
Nouveaux modules tarifaires

Outils et Services

Nous ajoutons les sections "Mes devis",
"Mes messages", "Mes retours" et méme "Mes
Vous serez informés en temps réel de cotations fournisseurs" pour faciliter votre

la disponibilité de nos produits, y compris les interaction avec nous.
articles en quantité limitée. Gestion simplifiée

Mise a jour en temps réel des stocks

La recherche, le suivi des numéros de
commande, les dates de commande et
d'expédition, les totaux et le statut de vos
commandes seront désormais plus accessibles
gue jamais.

Nous vous proposerons des produits
complémentaires en bas de page, pour
enrichir votre expérience d'achat.
Page "Mes commandes" améliorée

Ventes complémentaires

Vous aurez le choix entre le paiement par
carte bancaire, par virement ou sur encours,

- pour plus de flexibilité.
Notre nouveau configurateur vous

permettra de rechercher des produits par Options de paiement diversifiées
catégorie ou par caractéristiques techniques,
simplifiant ainsi votre processus de recherche.

Configurateur/moteur de recherche avancé

Notre site sera plus fluide que jamais,
avec des options de filtrage pour vous aider
a trouver rapidement les produits
que vous recherchez.

Filtrage amélioré des produits
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PARTICIPEZ A NOTRE

WEBINAIRE

DSI| & CLOUD TELECOM

( Jeudi 10:00 19 OCTOBRE 2023)
Plus d'informations : ) www.dsi-france.fr
01 4160 11 00 LIEN D'INSCRIPTION EN DESCRIPTION VISITEZ NOTRE SITE

D’autres partenariats et évenements sont a venir trés
rapidement, restez connectés a nos réseaux pour conndaitre
toute Uactualité DSI France et vous tenir au courant
de nos promotions en cours et a venir!



